ONEMLI: Bu s6zlesme gercek ya da tiizel kisilerle OncoRoad arasinda site kullanim sartlarini
belirleyen kurallardan olusmaktadir. Tibbi ikinci goriis randevusunun organize edilmesi
talebinizden Once asagidaki sozlesmeyi tam olarak okumamz gerekmektedir. Bu sozlesme;
hizmetin kapsamini, taraflarin sorumluluklarim1 ve uyulmasi gereken kurallar1 icermektedir. Bu
sozlesmeyi veya sartlarindan herhangi birini kabul etmiyorsaniz liitfen iletisim kutusunu
doldurmayniz.

Hasta Randevu Sozlesmesi ve Sorumluluk Feragatnamesi

1. Tanimlar:

1.1. Bu So6zlesme ("SOZLESME” olarak amilacaktir"), .... Ltd. Sti (“ONCOROAD” olarak
anilacaktir) ile hasta, hasta yakini veya yasal temsilcisi ("HIZMET ALAN" olarak anilacaktir)
arasinda, online ikinci tibbi goriis almak icin randevu olusturma amaciyla isbu web sitesinden
hizmet almak ilizere elektronik onay vererek iicret ddenmesi neticesinde Hizmet Alan arasinda
karsilikl olarak kabul edilerek yiiriirliige girmistir.

1.2. Sozlesmenin konusu; OncoRoad, Hizmet Alan ile Harvard Universitesi ve bagh
hastanelerinde gorevli hekimler ile kanser hastaligina iligkin tibbi ikinci goriis almak i¢in online
goriisme saglanmasma(“HIZMET” olarak anilacaktir) aracilik etmesi ve Hizmet Alan’in hizmet
bedelini 6demesidir. Bu randevular, kanser tanisi, tedavi secenekleri ve diger saglikla ilgili sorular
hakkinda ikinci tibbi goriis almay1 kolaylagtirmakla sinirlidir.

2. Beyanlar:

2.1. Hizmet Alan, bu Sozlesme'de belirtilen sartlar1 okuyup anladigini ve kendi 6zgiir iradesiyle
kabul ettigini beyan eder.

2.2. Isbu sozlesme, Hizmet Alan’m OncoRoad Iletisim Formunu doldurarak elektronik onay
vermesi ile imzalanmis kabul edilir ve taraflar i bu sozlesmede yazili bilgilerin dogrulugunu
beyan, kabul ve taahhiit eder.

3. Taraflarin Sorumluluklari
3.1. Hizmet Alan’in Sorumluluklari

3.1.1. Hizmet Alan, OncoRoad'un herhangi bir tibbi miidahale veya tedavi
gerceklestirmedigini, tibbi goriis vermedigini, tedavi plani olugturmadigini, yalnizca Harvard
Universitesi ve bagli hastanelerde gorevli uzman hekimlerden tibbi ikinci goriis almak igin
randevu alim siireclerinde kolaylastiric1 oldugunu kabul eder.

3.1.2. Hizmet Alan, randevusu olugsturulan hasta ile hekim ya da hastane arasinda kurulan
hukuki iligkiden OncoRoad sorumlu olmadigini kabul eder.



3.1.3. Hizmet Alan, OncoRoad tarafindan sunulan hizmetin gerektirdigi 6l¢iide, kendi rizasi
ile paylastig1 kisisel verilerin Harvard Universitesi ve bagli hastanelerinde ¢alisan hekimlerle
yalnizca randevu siirecinin organize edilmesi i¢in paylasilmasini kabul eder.

3.1.4. Hizmet Alan, OncoRoad’in web sitesi lizerinden, yukarida tanimlanan Hizmet ile sinirli
olmak iizere, riza ile paylasti1 kisisel bilgileri disinda herhangi bir veri aktarilmayacagini,
tibbi ikinci goriis icin Harvard Universitesi ve bagh hastanelerde olusturulan goriismelerde,
hastane ya da hekim tarafindan istenilen kisisel veri ya da kigisel saglik verisi igeren bilgi ve
belgelerin saklanmasi, kaydedilmesi, paylasilmasi, aktarilmasi gibi durumlardan ve bu hususta
cikabilecek uyusmazliklardan OncoRoad’un herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul eder.

3.1.5. Hizmet Alan, OncoRoad'un Harvard Universitesi ve bagli hastanelerinde gorevli
hekimler tarafindan saglanan bilgilerin dogrulugunu veya gecerliligini garanti etmedigini ve
bu bilgilere dayanarak yapilan eylemlerden sorumlu olmadigini, dogrudan veya dolayl zarar
veya kayip i¢in sorumlu tutulamayacagini kabul eder.

3.1.6. Hizmet Alan, Harvard Universitesi ve bagl hastanelerinde gorevli hekim ile yapilan
goriismede verilen bilgilerin kendi hekimi tarafindan verilen tavsiyenin yerini alamayacagini,
goriisme siirecinde ¢eligkili bilgiler veya anlasmazliklar yaganirsa, goriismeden elde edilen bu
bilgileri kendi hekimi ile paylasarak degerlendirmesi gerektigini kabul eder.

3.1.7. Hizmet Alan, online goriismede terciimanlik hizmetlerinin Harvard Universitesi
tarafindan verilecegini kabul eder.

3.1.8. Hizmet Alan, OncoRoad ile paylasti81 bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu ve yanlis
bilgi verilmesi durumunda olusabilecek aksakliklardan OncoRoad’un sorumlu olmayacagini
kabul eder.

3.2. OncoRoad’un Sorumluluklari

3.2.1. OncoRoad, Hizmet Alan’in web sitesi lizerinden yaptigr bagvuruyu 48 saat i¢inde
incelemeye alacagini ve Hizmet Alan’1 bilgilendirecegini kabul eder.

3.2.2.OncoRoad, en fazla 30 is giinii icinde Harvard Universitesi ve bagli hastanelerde gorevli
hekime randevu olusturacagini ve randevu detaylarim1 Hizmet Alan’a yazili olarak (e-posta,
SMS) bildirecegini kabul eder. Ancak, yogunluk nedeniyle bu siire degisebilir.

3.2.3.0OncoRoad, isbu S6zlegme’nin yiiriirliikte bulundugu siire boyunca, web sitesi lizerinden
verilecek hizmetle sinirli olmak iizere, sistemin aksamadan ve kesintisiz olarak caligmasi i¢in
gerekli tiim 6nlemleri alacagini kabul eder.

3.2.4. OncoRoad, onceden haber vermeksizin hizmetlerinde degisiklik yapma hakkini sakli
tutar.

4. Teknolojik Sorunlar



4.1. Hizmet Alan, randevunun hangi teknik aracglarla gergeklestirilecegine iliskin sorumlulugun
OncoRoad'ta olmadigimi ve randevu alinan hekim ile hastanenin belirledigi iletisim sistemlerinde
olacagini kabul eder.

4.2. OncoRoad, teknik sorunlar, internet baglanti problemleri veya dier digsal etmenlerden
kaynaklanan goriisme aksakliklarindan sorumlu degildir.

5. Ucretlendirme

5.1. Hizmet Alan, OncoRoad’tan aldig1 randevu belirleme hizmet ticretinin, Harvard Universitesi
ve bagli hastanelerinden alacagi tibbi ikinci goriis hizmeti licretlerinden ayr1 oldugunu, ayri
kurumlarca verilen farkli hizmetlerin iicretlendirmelerinin oldugunu kabul eder.

5.2. Hizmet Alan, OncoRoad tarafindan saglanan randevu hizmet bedelini, OncoRoad resmi banka
hesabina gondermeyi kabul eder.

5.3. Hizmet Alan, OncoRoad aracilifiyla Harvard Universitesi ve bagli hastanelerinde goérevli
hekimlerden alacag1 tibbi ikinci goriis hizmeti iicretlendirmesinin, Harvard Universitesi tarafindan
belirlenecegini ve bu iicretlendirmeden c¢ikabilecek uyusmazliklardan OncoRoad’un sorumlu
olmadigini kabul eder.

5.4. Hizmet Alan, randevu iptali veya degisiklikleri hakkinda yapilacak taleplerin en az 24 saat
onceden yapilmasi gerektigini ve iptal edilen randevular icin iicret iadesi yapilmayacagini kabul
eder.

5.5. Hizmet Alan, Harvard Universitesi ya da bagli hastanelerinde gorevli hekim ile OncoRoad
araciligiyla diizenlenen online goriisme saatini veya giiniinii kagirmasi durumunda, yeniden
randevu olugturmak i¢in yeniden iicret ddenmesi gerektigini kabul eder.

5.6. Ucret ve 6deme bilgisi, web sitesi iizerinden yapilacak bagvuru sonrasinda OncoRoad ilgilileri
tarafindan ayrica iletilecektir.

6. Diger Hiikiimler
6.1. Fikri Miilkiyet Haklar:

6.1.1. OncoRoad dahilinde erisilen web sitesini olusturan tasarim, metin, imge, html kodu
ve diger yazilim kodlar1 OncoRoad’a aittir. Hizmet Alan; OncoRoad’un hizmetlerini,
caligmalarin1 yeniden satmak, islemek, paylasmak, dagitmak, sergilemek veya bagkasinin
hizmetlerine erigsmesi veya kullanmasina izin vermek hakkina sahip degildir.



6.1.2. OncoRoad, telif haklarina tabi ¢caligmalarini, ticari markalarini, ticari goriinlimiinii
veya e-randevum vasitasiyla sagladig1 baskaca varlik ve bilgilere yonelik tiim haklarini
sakli tutmaktadir.

6.2. Miicbir Sebepler

Hukuken miicbir sebep sayilan tiim durumlarda, OncoRoad isbu sozlesme ile belirlenen
edimlerinden herhangi birini ge¢ veya eksik ifa etme veya ifa etmeme nedeniyle yiikiimlii degildir.
Bu ve bunun gibi durumlar, OncoRoad i¢in, gecikme, eksik ifa etme veya ifa etmeme veya
temerriit addedilmeyecek veya bu durumlar i¢cin OncoRoad’tan herhangi bir nam altinda tazminat
talep edilemeyecektir. Miicbir sebep terimi; dogal afet, isyan, savas, grev, iletisim sorunlari,
altyap1 ve internet arizalari, sisteme iligkin iyilestirme veya yenilestirme ¢aligmalar1 ve bu sebeple
meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi ve kotii hava kosullar1 da dahil ve fakat bunlarla
sinirli olmamak kaydiyla ilgili tarafin makul kontrolii haricinde ve OncoRoad’in gerekli 6zeni
gostermesine ragmen Onleyemedigi kaginilamayacak olaylar olarak yorumlanacaktir.

6.3 Uygulanacak Hukuk ve Yetki

6.3.1. Isbu s6zlesmenin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve isbu sozlesme dahilinde
dogan hukuki iligkilerin yonetiminde yabancilik unsuru bulunmasi durumunda Tiirk
kanunlar ihtilafi kurallar1 hari¢ olmak iizere Tiirk Hukuku uygulanacaktir. Isbu
sozlesmeden dolay1r dogan veya dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde Istanbul
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

6.4. Sozlesmenin Sona Ermesi

6.4.1. Isbu sozlesme, OncoRoad tarafindan Hizmet Alan adma Harvard Universitesi ve
bagl hastanelerdeki hekimlerle goriigme saglanabilmesi i¢in alinacak randevu bilgilerinin
Hizmet Alan’a ulagtirllmasiyla sona erecektir.

6.4.2. Isbu sozlesme, sozlesme konusu randevunun OncoRoad tarafindan taahhiit edilen
stire icinde olusturulmamasi halinde kendiliginden sona erer. Bu halde, sozlesmede
belirtilen hizmete iligkin 6dedigi iicret Hizmet Alan’1n bildirdigi hesaba 10 is giinii i¢inde
iade edilecektir.

Okudum, anladim, kabul ediyorum.



