KiSISEL VERILERIN ELDE EDILMESI VE ISLENMESI ILE iLGILI
AYDINLATMA METNI

ONCOROAD SAGLIK VE DANISMANLIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
(“OncoRoad” olarak anilacaktir) tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun”) ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, agagida
aciklanan ¢ercevede ve sair mevzuata uygun olarak islenebilecektir.

1. Kisisel Verilerin Elde Edilmesi, islenmesi ve Isleme Amaclar

Kisisel verileriniz OncoRoad tarafindan saglanmakta olan randevu hizmetlerinin yiiriitiilmesi
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaglartyla ve OncoRoad faaliyet konularina uygun
diisecek sekilde; sozlii, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda, ¢agr1 merkezi, internet sitesi,
s0zlii, yazili ve benzeri kanallar araciligiyla elde edilmektedir. Kisisel verileriniz, OncoRoad
tarafindan agagida yer alanlar dahil ve bunlarla sinirli olmaksizin bu maddede belirtilen amaglar
ile baglantil, sinirli ve ol¢iilii sekilde islenebilmektedir:

o Kimlik bilgileriniz: Admiz, soyadiniz, kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz,
cinsiyetiniz ve sizi tanimlayabilecegimiz diger kimlik verileriniz.

o lletisim Bilgileriniz: telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve sair iletisim
verileriniz, miisteri temsilcileri ya da hasta hizmetleri tarafindan cagri merkezi
standartlar1 geregi tutulan sesli goriisme kayitlariniz ile elektronik posta, mektup veya
sair vasitalar araciligi ile tarafimizla iletisime gegtiginizde elde edilen kisisel verileriniz.

e Mubhasebesel Bilgileriniz: Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz, kredi karti
bilginiz, faturalama bilgileriniz gibi finansal verileriniz.

o Saglik Bilgileriniz: Randevu talebinizde belirttiginiz tan1 ya da teshis bilginiz,

e www.oncoroad.com sitesine adresine gonderdiginiz veya girdiginiz saglik verileriniz
ve sair kisisel verileriniz.

OncoRoad tarafindan elde edilen her tiirlii kisisel veriniz (Ozel nitelikli kisisel veriler de dahil
fakat bunlarla siirli olmamak kaydiyla) asagidaki amaglar ile iglenebilecektir:

o Kimliginizi teyit etme,

o Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi.

o llgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanlig1 ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep
edilen bilgilerin paylagilmasi.

o Sirketin i¢ isleyisi ile gilinliik operasyonlarin planlanmasi ve yonetilmesi.

o Hizmet alan kisilere yonelik hizmet memnuniyetinin 6l¢iilmesi, arttirilmasi ve
arastirilmasi.

¢ Randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar edebilme.



e Risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi.
e Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi.

o Kalite ve bilgi sistemleri boliimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme
aktivitelerinin yerine getirilmesi.

e Mali isler ve pazarlama boliimleri tarafindan hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma
yapilmasi,

e Randevu hatirlatma, degisiklik ve hizmetin sunumuna iligkin sair bilgilendirmelerin
gerceklestirilmesi,

o Pazarlama, Medya ve lletisim, Cagri Merkezi béliimleri tarafindan kampanyalara
katilim ve kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil kanallarda 6zel igeriklerin, somut
ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi.

[lgili mevzuat uyarinca elde edilen ve islenen Kisisel Verileriniz, OncoRoad’a ait fiziki arsivler
ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

2. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, Kanun ve sair mevzuat kapsaminda ve yukarida yer verilen amaglarla
OncoRoad tarafindan is birligine dahil olan kurum kurulus ve sirketler ile, Saglik Bakanlig1 ve
bagl alt birimleri ve sair kolluk kuvvetleri, mahkemeler ve her tiirlii yargi makami, merkezi ve
sair Uuglincli kisiler, yetki vermis oldugunuz temsilcileriniz, avukatlar, vergi ve finans
danigmanlar1 ve denetciler de dahil olmak iizere damismanlik aldigimiz {ciincii kisiler,
diizenleyici ve denetleyici kurumlar, resmi merciler dahil yukarida belirtilen amaglarla
gelistirmek veya yiirtitmek tizere igbirligi yaptigimiz is ortaklarimiz ve diger tiglincii kisiler ile
paylasilabilecektir.

3. Kisisel Veri Elde Etmenin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, her tiirlii s6zli, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen
amaglar ve OncoRoad faaliyet konusuna dahil her tiirlii isin yasal ¢ercevede yiiriitiilebilmesi ve
bu kapsamda OncoRoad’1n akdi ve kanuni ylikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi ifa edebilmesi
icin toplanmakta ve islenmektedir. Isbu kisiler verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi;

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

e 663 sayili Saglik Bakanlig1r ve Baghh Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname,

« Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmas1 Y énetmeligi,
o Saglik Bakanlig1 diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikiimleridir.

Kisisel verileriniz; yukarida belirtildigi iizere Kanun m. 5/ 2-b) “Kanunlarda acikga
ongoriilmesi” hukuki isleme sebebine ek olarak Kanun’un 5/2(c) maddesi kapsaminda “Bir
sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”, m. 5/-e) “Bir hakkin tesisi,
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kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi ve m. 5/-f) “Ilgili kisinin temel
hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmas1” hukuki isleme sartlari uyarinca islenecektir.

Saglik verileriniz ise Kanun m. 6/3-d “Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
zorunlu olmas1” ve m. 6/3-e “Sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluglarca, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani
amaciyla gerekli olmas1” hukuki isleme sebepleri uyarinca iglenecektir.

4. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz
Kanun ve ilgili mevzuatlar uyarinca;
o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

o Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesine
ve/veya kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesine iligkin islemlerin kisisel
verilerin aktarildig1 ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme hakkini haizsiniz.

Belirtilen haklarimizdan birini ya da birkacin1 kullanmaniz halinde ilgili bilgi tarafiniza, agik ve
anlasilabilir bir sekilde yazili olarak ya da elektronik ortamda, tarafinizca saglanan iletisim
bilgileri yoluyla bildirilir.

5. Veri Giivenligi

OncoRoad, kisisel verilerinizi bilgi giivenligi standartlar1 ve prosediirleri geregince alinmast
gereken tiim teknik ve idari glivenlik kontrollerine tam uygunlukla korumaktadir. S6z konusu
giivenlik tedbirleri, teknolojik imkanlar da géz oniinde bulundurularak muhtemel riske uygun
bir diizeyde saglanmaktadir.

6. Sikayet ve Iletisim

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli glivenlik
tedbirleri, teknolojik imkanlar da g6z 6niinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde
saglanmaktadir. Kanun kapsamindaki taleplerinizi, www.oncoroad.com web adresindeki
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formu” nu doldurarak;




(1)“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilarak sirket
adresine gonderebilirsiniz,

(i1) Noter kanaliyla gonderebilirsiniz,

(ii1) “word veya pdf.” formatindaki bir dosyay1 giivenli eimza ile
imzalayarak info@oncoroad.com‘a e-posta’nin konu kismina “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Bilgi Talebi” yazarak iletebilirsiniz.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi, mevzuata uygun olarak Kurumumuza
iletebilirsiniz.



